ZASADY SPRACOVANIA UDAJOV NAVSTEVNIKOV WEBU

V ramci tohto dokumentu najdete informacie tykajuce sa spracovania osobnych L'JdajVOV.
ktoré spoloc¢nost SMART Comp. a. s., sidlom Kubickova 1115/8, 635 00 Brno, Ceska republika, ICO:
255 17 767 (dalej len "My" alebo "Nasa spoloc¢nost”) o Vas, ako subjekte Udajov spracuva (dalej
len "Vy").

Tieto zdsady Vam poskytnu informacie o tom, za akymi ucelmi Nasa spolo¢nost spracuva
Vase osobné udaje na Nasom webe, do akej miery su VasSe osobné udaje na Nasom webe
spracuvané (tj. ktoré kategorie udajov su spracuvané), na akom pravnom zaklade zakladame
Nase pravo udaje spracovavat (opravneny zaujem, splnenie pravnej povinnosti, suhlas, iny
pravny dévod) a v akej dlhej dobe ich budeme spracovavat.

Tieto Zasady dalej obsahuju informacie o tom, aké mate vo vztahu k spracovaniu Vasich
osobnych udajov prava a akym spdésobom ich voc¢i ndm mozete uplatnit. Ak nie je uvedené inak,
su kontaktné udaje pre uplatnenie tychto Vasich prav nasledovné:

- adresa organizacnej zlozky - SMART Comp. a.s., organizacna zlozka zahranic¢nych oséb,

Matuskova 2148/10, 831 01 Bratislava - mestska cast Nové Mesto,

- e-mailova adresa spytajsa@kukitv.sk.

V ramci nasej spolocnosti mame poverenie na ochranu osobnych udajov, ktoré je k
dispozicii na kontaktnom e-maile dpo@Kkukitv.sk.

1 SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje na NaSom webe spracuvame preto, aby sme mohli plnit ciele, ktoré su
stanovené v nasledujucich podkapitolach.

Osobnymi udajmi su informacie, ktoré o Vas spracuvame, napriklad udaje o zariadeniach,
ktoré pouzivate na prezeranie nasho webu, na ktoré odkazy klikate a pod.

Spracovanim osobnych udajov sa rozumie kazda operacia s osobnymi udajmi vykonana
na urcity ucel alebo ciel, a to manuadlne alebo automaticky, elektronicky alebo v papierovej
podobe. Ilde najma o zhromazdovanie, zaznamenavanie, usporiadanie, struktirovanie, ulozenie,
prisposobenie alebo pozmenovanie, vyhladavanie, prispdsobovanie alebo zmena, vyhladavanie,
prezeranie, pouzivanie, spristupnenie prenosom, Sirenie alebo akéhokolvek iné spristupnenie,
zoradenie alebo skombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo zniCenie osobnych udajov.
Spracovanim osobnych Udajov naopak nie je nakladanie s osobnymi udajmi iba nepravidelnym a
nahodnym sposobom v dosledku inej ¢innosti, napriklad pri servise technickych prostriedkov na
spracovanie udajov.

Zavazujeme sa prijat vietky technické a organizacné opatrenia na zabezpecenie ochrany
osobnych udajov pri ich spracovani a vylucenie moznosti neopravneného alebo nahodného
pristupu k osobnym udajom, ich zmeny, zniCenia, straty alebo neopravneného prenosu.

Pre rézne ucely méZeme spracovat rézne kategorie osobnych udajov. Ide konkrétne o
tieto kategorie:

1) Zvlastne kategorie osobnych udajov (ide o citlivé udaje o Vasom etnickom pdvode,
nabozenstve, zdravotnom stave, atd.)

* Udaje tohoto typu nespracivame
2) Ostatné osobné udaje

* identifika¢né udaje Vasho zariadenia (IP adresa, operacny systém, pouzity prehliadac);
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cookies (udaje ziskané zo suborov cookie a podobnych technolégii na identifikaciu
zariadeni);

informacie o objednanom tovare alebo sluzbach, ak ste sa rozhodli uzavriet zmluvu
na poskytovanie sluzieb;

udaje odvodené z Vasich nastaveni, objednavok sluzieb a spravania na webe
(napriklad Vas vztah k réznym tovarom a sluzbam);

komunikacia s on-line operatorom, ak ste sa rozhodli pri prezerani Nasho webu
vyuzivat sluzbu Facebook Messenger (Vase meno, telefon alebo e-mail, zaznam
textovych, audio a / alebo video komunikacif);

prevadzkové udaje v rozsahu potrebnom na plnenie zdkonnych povinnosti (napr.
zdrojové a cielové IP adresy a porty z TCP / IP komunikacie).

Cookies

Sudbory cookies su malé textové subory, ktoré moézu byt pouzivané webovymi strankami,
aby sa uzivatelsky zazitok stal efektivnejsim. Na nasich strédnkach spracuivame nasledujuce
kategdrie cookies:

potrebné, ktoré su nepostradatelné pre spravnu funkciu webovej stranky;

preferencné, ktoré sluzia na ukladanie informéacii o nastaveni alebo vzhlade
webovych stranok podla Vasho priania;

Statistické, ktoré nam pomahaju merat a analyzovat navstevnost Nasho webu a tym
nam umoznuju pochopit Vase spravanie pri prezerani webovych stranok;

marketingové, ktoré prevadzkuju tretie strany a ktoré budu viest k navsteve Nasho
webu s Vasim profilom na socidlnych sietach; tieto cookies zabezpecuju, ze je pri
prehliadani Nasich i zahrani¢nych webovych stranok zobrazena len pre Vas vyhodna
reklamna ponuka.

Spracovanie cookies mdézete sami ovladat nasledovne:

priamo vo Vasom webovom prehliadaci;

na Nasom webe (zmenit nastavenie cookies).

1.2 Spracovanie spojené s pouzivanim nasho webu

Ucel Rozsah spracovanych Pravny titul Doba spracovania
informacii
Uzivatelsky priatelsky * Identifikacné udaje |Opravneny zaujem |1rok, vzdy v
webovy portal Vasho zariadenia, z |spocivajuci v pseudonymizovanej
ktorého si mézete | zlepSovani, podobe
prezriet Nas web sledovani
*  Nutné cookies navstevnosti a

ochrane nasho webu
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Preferencné a
Statistické cookies

Suhlas uzivatela

Po dobu udelenia
suhlasu

Plnenie zakonnych
povinnosti v oblasti
ochrany
spotrebitelov a
elektronickych
komunikacii

|dentifikacné udaje
o Vasom zariadeni,
z ktorého si

prezerate Nas web
Prevadzkové udaje

Nevyhnutneé pre
plnenie zakonnych
povinnosti

Po dobu stanovenou
zak. €. 127/2005 Sb.,
o elektronickych
komunikaciach

Ak navstivite Nas web, sU uvedené Udaje nevyhnutné na to, aby ste si ho mohli prezerat.
Taktiez pri tom musime splnit povinnosti stanovené zakonmi. Suhlas so spracovanim Vasich
preferenc¢nych a Statistickych cookies nam méozete udelit alebo odobrat spdsobom uvedenym v
kapitole 1.1 tychto Zasad.

line operatorom
Vase uzivatelskeé
meno na
Faceboooku

navstevnika Nasej
webovej stranky

Ucel Rozsah spracovanych Pravny titul Doba spracovania
informacii

Uzivatelska podpora * Identifikacné udaje o |Opravneny 1rok

navstevnika Nasho Vasom zariadeni, z  |zaujem

webu ktorého si pozerate | spocivajuciv

prostrednictvom Nag web zvysovani

sluzieb Facebook e Potrebné cookies uzivatelského

Messenger e Komunikacia s on- komfortu

Preferencné a
Statistické cookies

Suhlas uzivatela

Po dobu udelenia
suhlasu

Radi vam pri navsteve Nasho webu online poradime, ako sa na nom orientovat, a
pomoézeme najst to, ¢o hladate. Suhlas so spracovanim Vasich preferencnych a Statistickych
cookies ndm mdzete udelit alebo odobrat sposobom uvedenym v kapitole 1.1 tychto Zasad. Proti
spracovaniu Vasich osobnych Udajov za ucelom uzivatelskej podpory navstevnika Nasho webu
mate pravo vyslovit namietku postupom blizSie Specifikovanym v kapitole 3.7 tychto Zasad, na
zaklade ktorych Vam prestaneme nasu on-line pomoc ponukat a to bez zbytocného odkladu.

webovych strankach

Informacie o
objednanych
tovaroch alebo
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prispésobenych
ponuk

Ucel Rozsah spracovanych Pravny titul Doba spracovania
informacii

Zobrazovanie * |dentifikacné udaje |Opravneny 1 rok, vzdy v

personalizovanej vasho zariadenia zaujem zalozeny |pseudonymizovanej

reklamy na inych +  Potrebné cookies na tvorbe podobe




sluzbach
* Odvodené udaje

¢ Preferencné, Suhlas uzivatela |Po dobu udelenia
Statistické a suhlasu
marketingové
cookies

Radi by sme Vam pri prehliadani cudzich webovych stranok, ktoré su s Nasim webom
prepojené reklamnym bannerovym systémom, zobrazovali iba také reklamné ponuky na nase
sluzby, ktoré lepSie vyhovuju Vasim preferenciam. Vase preferencie sa odhaduju na zaklade
udajov odvodenych z Vasich nastaveni, objednavok sluzieb a spravania na webe. Proti
spracovaniu Vasich osobnych udajov za ucelom odhadovania Vasich preferencii mate pravo
vyslovit ndmietku postupom blizSie Specifikovanym v kapitole 3.7 tychto Zasad, na zaklade ktorej
Vam prestaneme prisposobené ponuky zobrazovat, a to bez zbytocného odkladu. Zobrazovanie
personalizovanej reklamy na cudzich weboch médzete ovladat udelenim ¢i odobranim suhlasu so
spracovanim Vasich preferencnych, statistickych a marketingovych cookies sposobom uvedenym
v kapitole 1.1 tychto Zasad.

2 KOMU VASE OSOBNE UDAJE ODOVZDAVAME?

Ak nie je u nasledujucich spracovatelov uvedeny §tat, je subjekt registrovany v Ceskej
republike. Identifikacné Udaje Vasho zariadenia, z ktorého si prezerate Nas web, odovzdavame
nasledujlcim spracovatelom;

+ agentura Kofein s.r.o., ICO: 03055540;
+  WebMill media s.r.o., ICO: 01723677.

Statistické cookies odovzdavame nasledujlcim tretim stranédm:
+  Smartsupp.com, s.r.o, ICO: 03668681.

Marketingové cookies, obchodné informacie o objednanom tovare alebo sluzbach a
odvodené Udaje sa poskytuju nasledovnym tretim stranam:

* Google Ireland Limited (registracné cislo: 368047), so sidlom Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, irsko; podmienky ochrany stikromia tejto spoloénosti st k dispozicii na
adrese: https://policies.google.com/technologies/ads;

* Facebook Ireland Limited, so sidlom 4 Grand Canal Square, pristav Grand Canal, Dublin 2,

D02 X525, irsko; podmienky ochrany stkromia tejto spolo¢nosti su k dispozicii na adrese:
https://cs-cz.facebook.com/about/privacy;

+  Seznam.cz, a.s., ICO: 26168685.

Radi by sme Vas informovali, ze vzdy splnime Vase pravo ziskat informacie o tom komu,
kedy a za akym ucelom boli Vase osobné udaje prenesené. Udaje sa predkladaju len
opravnenym osobam a v potrebnom rozsahu na ucely spracovania.

3 AKE SU VASE PRAVA?

S ohladom na skutocnost, ze Nasa spolo¢nost spracuva osobné Udaje, mate prava, o
ktorych Vas informujeme v tejto sekcii. VSetky Vase prava mozete uplatnit v akejkolvek podobe,
ktord vdm vyhovuje a ktord Vdm umozni potvrdit, Ze nds skutocne Ziadate Vy (dovolite potvrdit
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svoju identitu), a my sa budeme snazit Vam ¢o najviac vyhoviet. Aby sme boli schopni vyhoviet
Vam co najlepsie, chceli by sme Vas poziadat, aby ste svoje prava uplatnili pisomne s vyuzitim
kontaktnych udajov pre uplatnenie prav uvedenych v Uvodnej Casti tychto Zasad.

3.1 Pravo na odvolanie suhlasu

Ak spracovavame Vase osobné udaje na zaklade vasho suhlasu, je Vasim pravom odvolat
suhlas so spracovanim osobnych Udajov, vratane suhlasu so spracovanim marketingovych
cookies. Suhlas mozete zrusit prostrednictvom e-mailu zaslaného na adresu uvedenu v
kontaktnych udajoch pre uplatnenie prav v uvodnej Casti tychto Zasad.

Pokial ide o spracovanie cookies, mozete zrusit svoj suhlas s ich spracovanim
jednoduchym kliknutim na odkaz Zmenit nastavenie cookies na Nasom webe.

3.2 Pravo na pristup

Mate pravo na pristup k osobnym udajom, ktoré o Vas spracuva Nasa spolocnost, a
zaroven pravo na informacie o tom, aké osobné uUdaje o Vas spracuvame, pocas akej doby, aké
su ucely spracovania, kto ich spristupnuje a ¢i ich pouzivame na automatizované rozhodovanie
(pripadne ako toto automatizované rozhodovanie funguje).

V celom rozsahu je mozné na Vasu ziadost zaslat kopiu Vasich osobnych udajov. Képiu
Vasich osobnych uddajov Vam poskytneme bezplatne. Len v pripade, ze sa jedna o viac kopii,
dovolte, aby sme pozadovali nevyhnutnu nahradu za ich poskytnutie.

3.3 Pravo naopravu

Ak zistite, Ze o Vas spracuvame neuplné alebo nespravne osobné udaje, mate pravo na
opravu osobnych udajov, alebo, ak to vyzaduje spracovanie tychto osobnych udajov, aby sme ich
doplnili.

Zmena alebo vymazanie Vasich osobnych udajov sa uskutocni na zaklade Vasej ziadosti
individualnym spdsobom.

3.4 Pravo na vymazanie

Vasim pravom je tiez pravo na vymazanie Vasich osobnych udajov, ktoré nasa spolocnost
uchovava a spracuva o Vasej osobe. Aby ste mohli vymazanie pozadovat, musi byt splneny jeden
z nasledujucich dévodov:

* VaSe osobné udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory boli zhromazdené alebo
spracované;

* Vase osobné udaje spracuva Nasa spolocnost protipravne;

* Odvolali ste svoj suhlas, na zaklade ktorého sme spracuvali Vase osobné udaje, a
nemame ziadne iné opravnenie dalej spracuvat tieto osobné udaje;

* Podate namietku proti spracovaniu Vasich osobnych udajov, ak su tieto osobné udaje
spracuvané s cielom nepriameho marketingu (napriklad zasielanie marketingovych
cookies tretim strandm na personalizaciu reklamnych oznameni);

* Podate namietku proti spracovaniu Vasich osobnych udajov, ktoré spracivame na
zaklade nasho opravneného zaujmu, a ak nebudeme schopni preukdzat, ze mame
opravneny zaujem, mate pravo na vymazanie;

» Existuje nejaky zakonny dévod, ktory vyzaduje vymazanie tychto osobnych udajov;

5/7



* Nasa spolocnost spracuva osobné udaje dietata bez toho, aby bol dany suhlas rodicov s
takym spracovanim.

Upozornujeme Vas, Ze sa moze stat, Ze Vase osobné uUdaje nemozu byt vymazané na
zaklade Vasho odvolania suhlasu so spracovanim osobnych udajov alebo na zdklade Vasej
Ziadosti o vymazanie osobnych udajov. Takymto pripadom je najma situacia, kedy spracovanie
Vasich osobnych udajov vyzaduje zakon. V pripade, Ze sa tato situacia vyskytne, Nasa spolocnost
Vas bude informovat o dévodoch, na zaklade ktorych nemozno vymazat vase osobné udaje.

3.5 Pravo na prenositelnost

Dalsie pravo, ktoré mézete uplatnit, je tzv. pravo na prenositelnost. Na zaklade tohto
prava moézete poziadat o poskytnutie Vasich osobnych udajov, ktoré boli poskytnuté na zaklade
Vasho suhlasu a ktoré sa spraclvaju automatizovane. Vase osobné Udaje, ktoré spifaju tieto
podmienky, Vam poskytneme na poziadanie v bezne pouzivanom, struktirovanom a strojovo
¢itatelnom formate, pripadne ich postupime na zaklade Vasej Ziadosti inému spravcovi podla
Vasho urcenia, ak je to technicky mozné.

3.6 Pravo na obmedzenie spracovania

V pripadoch, kedy budete mat pocit, Ze Vase osobné udaje spracované nasou
spolo¢nostou su chybné, mate pravo pozadovat, aby sme obmedzili spracovanie Vasich
osobnych Udajov na dobu potrebnu na overenie presnosti Vasich osobnych udajov a ich
pripadnej opravy.

Toto pravo mate tiez v tychto pripadoch:

* Spracovanie Vasich osobnych uUdajov nasou spolocnost je protipravne, ale neprajete si,
aby Vase osobné udaje boli vymazané;

* Nasa spolo¢nost uz nepotrebuje Vase osobné udaje za ucelom, na ktory sme ich
spracovali, ale vy trvate na ich spracovani (hlavne ulozeni) Nasou spolo¢nost pre urcenie,
vykon alebo obranu Vasich pravnych narokov;

* Ak vznesiete namietku proti spracovaniu Vasich osobnych udajov na zaklade
opravneneho zaujmu nasej spolocnosti, obmedzenie spracovania v tomto pripade bude
platné pocas obdobia nevyhnutného na urcenie toho, ¢i Nas opravneny zaujem
presahuje nad Vasim pravom na to, aby Vase osobné Udaje neboli nadalej spracuvané.

3.7 Pravo na namietku proti spracovaniu Vasich osobnych udajov na zaklade
opravneného zaujmu

S prihliadnutim na skutocnost, ze niektoré Vase osobné Udaje sa spracuvaju na zaklade
opravneneho zaujmu, mate pravo podat proti tomuto spracovaniu namietku, na zaklade ktorej
sa posudi, i je skutoCne v nasom opravnenom zaujme spracovanie Vasich osobnych udajov
alebo sa urci to, ¢i mate pravo na to, aby Vase osobné udaje neboli dalej spracované.

3.8 Pravo na stainost

V pripade, ze vsetky vyssie uvedené prava nie su z vasho hladiska dostatocné, alebo ste
nazoru, ze akymkolvek spdsobom nasa spolocnost porusuje vase prava, mate moznost podat
staznost na dozorny Urad. Staznost médzete podat prostrednictvom kontaktu na Urade na
ochranu osobnych udajov, ktory je k dispozicii na stranke

https://dataprotection.gov.sk/uoou/node/148.
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4 UCINNOST

Toto spracovanie osobnych udajov navstevnikov webu je ucinné od 1. 1. 2022.
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